Allgemeine Geschdéftsbedingungen der Salzburg Super Ski Card (Stand 10.09.08)

Willkommen auf der Website bzw. im Online-Shop der Salzburg Super Ski Card, vertreten
durch die Schmittenhéhebahn AG, SchmittenstraBe 119, 5700 Zell am See, Osterreich, Tel.
+43(0)6542/789-0. Dies sind die Allgemeinen Geschaftsbedingungen der Salzburg Super Ski
Card (im Folgenden: "AGB").

Diese AGB regeln das Vertragsverhaltnis zwischen den Partnern der Salzburg Super Ski Card
und den naturlichen und juristischen Personen, die Dienste der Salzburg Super Ski Card nut-
zen (im folgenden "Nutzer"). Die AGB betreffen die Nutzung der Websites
www.salzburgsuperskicard.com sowie aller zu dieser Domain gehérenden Subdomains (im
Folgenden zusammen die "Salzburg Super Ski Card - Website"). Sie finden auch dann Anwen-
dung, wenn Sie die Salzburg Super Ski Card - Website oder Teile davon Uber andere Websites
nutzen, welche den Zugang zur Salzburg Super Ski Card - Website ausschnittsweise oder ins-
gesamt ermoglichen.

Allgemeine Bestimmungen

Der elektronische Marktplatz der Salzburg Super Ski Card ist ein Marktplatz, auf dem von
Nutzern Skipasse (Saisonkarten) erworben werden kénnen. Die Schmittenhéhebahn AG als
Vertreter der bei der Salzburg Super Ski Card teilnehmenden Seilbahn- und Liftgesellschaften
wird selbst nicht Vertragspartner der ausschlieBlich zwischen den Nutzern dieses Marktplatzes
und den einzelnen Leistungstragern geschlossenen Vertrage. Die Schmittenhdéhebahn AG tritt
als Leistungsmittler auf. Auch die Erflllung dieser Gber die Salzburg Super Ski Card - Website
geschlossenen Vertrage erfolgt ausschlieBlich zwischen dem Nutzer und dem Leistungstrager.

Besondere Bedingungen fiir den elektronischen Bestellvorgang:

Eine Bestellmdglichkeit besteht nur nach vollstiandiger und korrekter Eingabe aller im
Buchungsfenster vorhandenen Pflichtfelder. Der Kunde ist fir die korrekte Eingabe der Daten
verantwortlich und nimmt zur Kenntnis, dass bei fehlerhafter Eingabe die Bestellung nicht
funktioniert.

Vertragsabschluss: Der Kunde nimmt zur Kenntnis, dass der Bestellvorgang nach dem Ak-
zeptieren der Allgemeinen Geschaftsbedingungen und nach Betatigung des , Bestellung ab-
senden®-Buttons nicht mehr storniert oder rlickgangig gemacht werden kann.

Inanspruchnahme der gebuchten Leistung: Die gebuchte Leistung kann nach Erhalt des
Datentragers - frihestens ab 08.11.2008 bzw. nach Inbetriebnahme der Liftanlagen der teil-
nehmenden Skigebiete - in Anspruch genommen werden. Es muss der postalische Lieferzeit-
raum bertcksichtigt werden (Ublicherweise 3 Werktage im Inland). Wir iibernehmen keine
Haftung flr auf dem Postweg verloren gegangene Lieferungen.

Reklamationen sind ausschlieBlich an die Verkaufsstellen eines der teilnehmenden Skigebiete
zu richten. Flr Bestellprobleme, Probleme mit der Lieferung oder sonstige Schwierigkeiten
kann die Hotline +43(0)6542/789-211, taglich von 8:00 bis 16:30 in Anspruch genommen
werden.

Datenverarbeitung: Der Kunde erteilt seine ausdriickliche Zustimmung, dass die von ihm
bei der Bestellung eingegebenen Daten zur Durchflihrung des Bestell- und Zahlungsvorganges
an die Datenbank der Salzburg Super Ski Card weitergeleitet und von dieser gespeichert, ver-
arbeitet und Ubermittelt werden.

Der Kunde hat die Mdglichkeit die Datenibertragung Uber sichere Datenverbindungen (SSL)
in seinem Bereich selbst zu schaffen. Seitens der beteiligten Unternehmen erfolgt die Uber-
mittlung zumindest der fir die Zahlungsabwicklung notwendigen Daten jedenfalls Gber sichere
Datenleitungen.
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Alle am Bestellvorgang beteiligten Unternehmen unterliegen dem Fernmeldegeheimnis und
den Geheimhaltungsverpflichtungen des Datenschutzgesetzes.

Gerichtsstand/anzuwendendes Recht: Der vereinbarte Gerichtsstand flr Streitigkeiten
aus diesem Vertragsverhaltnis ist Zell am See, soweit dem nicht zwingende gesetzliche Be-
stimmungen entgegenstehen. Auf die Streitigkeiten aus diesem Vertragsverhaltnis ist aus-
schlieBlich dsterreichisches Recht anzuwenden.

Verbraucher: Bei Rechtsgeschdften mit Verbrauchern im Sinne des dsterr. Konsumenten-
schutzgesetzes gelten diese Allgemeinen Geschéafts- und Lieferbedingungen insoweit, als sie
nicht zwingend anzuwendenden Bestimmungen des Konsumentenschutzgesetzes widerspre-
chen. Allenfalls unwirksame Bestimmungen werden aber nicht zur Géanze unglltig, sondern
sind auf den ihnen am nachsten kommenden, jeweils noch glltigen Inhalt einzuschranken.

Insbesondere sind Verbraucher gemaB § 5e KSchG berechtigt, von den mit uns im Wege des
Fernabsatzes (dh Vertragsabschlliisse mittels E-Mail, Telefax, via WWW etc) abgeschlossenen
Vertragen unter Wahrung einer Frist von sieben Werktagen (ausschlieBlich Samstag) zurtck-
zutreten, sofern nicht eine der Ausnahmen vom Riicktrittsrecht gemaB § 5f KSchG Anwen-
dung findet. Der Ricktritt bedarf zu seiner Wirksamkeit der Schriftform und ist an die Salz-
burg Super Ski Card, vertreten durch die Schmittenhéhebahn AG, SchmittenstraBe 119, 5700
Zell am See, Osterreich (http://www.schmitten.at/de/html/impressum.htm) zu richten. Rechtzeitige
Absendung genligt. Bei Riickabwicklung im Fall des Riicktritts hat der Kunde die empfangene
Leistung zurlickzustellen und der Salzburg Super Ski Card ein angemessenes Entgelt fir die
Benlitzung zu zahlen. Die Salzburg Super Ski Card hat Zug um Zug eine allfallige schon er-
folgte Zahlung zu erstatten. Die Kosten fiir die Rlicksendung tragt der Verbraucher.
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Informationen zur Salzburg Super Ski Card

Winter 08/09 Saisonlaufzeit 08.11.2008 — 3.5.2009

In Kleinstskigebieten bzw. bei manchen Ubungsliften ist die Salzburg Super Ski Card (nach-
folgend SSSC genannt) nicht erhéltlich bzw. gilt sie nicht.

Die SSSC gilt wihrend der jeweiligen Betriebszeiten der ge-
nannten Skigebiete. Man behilt sich vor, Anlagen/Pisten bei techn. Schwierigkeiten, Sturm
und besonderen Witterungsbedingungen, Schneemangel, etc. und bei drohender Uberfiillung
zu sperren bzw. eine Kontingentierung oder eine Verkaufseinstellung der Skipdsse vorzuneh-
men. Fiir diese Félle besteht kein Anspruch auf Riickvergiitung, Ersatz bzw. Verldngerung.

Nicht verfahrene Tage verlieren ihre Giiltigkeit und werden weder
riickvergiitet, ersetzt, noch gutgeschrieben.

Die SSSC ist personengebunden und nicht {ibertragbar.
Umtausch, Verschiebungen oder Verldngerungen der Giiltigkeiten sind nicht moglich.

Der Eintritt in ein Skigebiet bringt die Abbuchung eines Tagesgut-
habens mit sich. Ein Wechsel wihrend dieses Tages in ein anderes Skigebiet ist moglich.

Betreten Sie kein Skigebiet mit zwei giiltigen Kar-
ten - es wird Thnen sonst von jedem Ticket ein Tag abgebucht.

Verlorene Skipdsse werden nicht ersetzt.
Der Verlust einer Saisonkarte/eines 10 Tage Wahlabos kann bei den Verkaufsstellen gemeldet
werden. Bei Nachweis der Identitdt wird diese Saisonkarte/dieses 10 Tage Wahlabo gesperrt,
und es wird, nach Bezahlung einer Bearbeitungsgebiihr von € 7,-, friihestens 1 Tag nach Ver-
lustmeldung, eine Ersatzkarte ausgestellt. Jeder Ticketinhaber hat seine SSSC so zu verwah-
ren, dass Dritte keinen Zugriff haben. Kein Ersatz bei vergessenen SSSC.

Ist nur bei Skiunfillen/Verletzungen moglich und erfolgt ab dem der
Letztverwendung folgenden Tag. Die SSSC und das Attest eines ortsansdssigen Arztes sind
unverziiglich vorzulegen.

Riickvergiitung Skipidsse & Wahlabos

Es werden jeweils die nicht genutzten Tage riickvergiitet. Als Beniitzungstage gelten die Tage
von der Ausstellung des Skipasses bis zu dessen Hinterlegung, bei Wahlabos die tatséchlich
genutzten Tage.

Riickvergiitung Saisonkarten

Pro angefangener Woche, ab Kaufstichtag bzw. ab dem ersten mdglichen Nutzungstag
(08.11.2008) gerechnet, wird ein Zehntel des Kaufpreises abgezogen und die Differenz
vergiitet. Nach Ablauf von neun Wochen nach Kaufstichtag, bzw. nach dem ersten méglichen
Nutzungstag, erfolgt, unabhéngig der Nutzung, keine Riickvergilitung mehr.

Der in einigen Skigebieten angebotene Nachtskilauf bzw. Abendangebote
(z. B. Rodeln) sind im Preis der SSSC nicht inkludiert.
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Kostenlose Skibusbeniitzung mit der SSSC It. Bestimmung des Skigebietes.

Jede missbrauchliche Verwendung einer SSSC einschl. der Verwendung durch
Dritte wird geahndet. Folge: Ersatzloser Einzug der SSSC sowie Verrechnung eines laut den
Bestimmungen des Skigebietes festgelegten Bullgeldes (mind. € 40,-) sowie Tageskartenpreis
des jeweiligen Skigebietes. Strafanzeige vorbehalten.

Die allgemeinen Beforderungsbedingungen der
jeweils beniitzten Liftanlagen sind durch Aushang kundgemacht und fiir jeden verbindlich.
Zur Vermeidung der Gefahrdung von Dritten ist den Anweisungen des Betriebspersonals Fol-
ge zu leisten. Bei Nichtbeachtung erfolgt Kartenentzug.

Fiir Kleinkinder (Jahrgang 2003 und jiinger) gelten die gesonderten
Preis- und Beforderungsbedingungen je nach regions- und skigebietsspezifischen Gegeben-
heiten.

Eine Familie erhélt, wenn fiir die beiden éltesten Kinder (Kinder geb. 1993 —
2002 und Jugendliche geb. 1990 — 1992) gleichzeitig Saisonkarten gekauft werden, fiir alle
weiteren, jiingeren Kinder der Familie (Kinder geb.1993 und jiinger) kostenlose Saisonkarten
(Vorlage einer Bestitigung fiir Familienbeihilfe vom Finanzamt (O) bzw. eines Kindergeld-
Bescheides (D) erforderlich).

Die einzelnen Leistungen, zu denen diese Karte berechtigt, werden von rechtlich selbstindi-
gen Unternehmern erbracht. Die Unternehmer, der die Karte verkauft, handelt fiir die anderen
Unternehmer nur als deren Vertreter. Zur Erbringung der einzelnen Leistungen und zum
Schadenersatz bei allfdlligen Zwischenféllen ist daher nur der jeweilige Unternehmer ver-
pflichtet.

Fiir weitere Informationen steht Thnen das gesamte Team der Salzburg Super Ski Card-

Gebiete sowie die Mitarbeiter der Info-Hotline unter +43/(0)6542/789-211 zur Verfiigung.

www.salzburgsuperskicard.com
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